
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LA APLICACIÓN FAHRMIT AUXILIARES 
Y PERSONAL DE TRANSPORTE ESCOLAR DEL COLEGIO ALEMÁN ALEXANDER 
VON HUMBOLDT. 
 
El Colegio Alemán Alexander von Humboldt, A.C. (en adelante el Colegio), 
señalando para efectos del presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo el Aviso) 
el domicilio ubicado en la calle Bosque de Ciruelos número 130 interior 1202, 
colonia Bosques de las Lomas, alcaldía Miguel Hidalgo, código postal 11700 en la 
Ciudad de México, es responsable de salvaguardar la integridad, privacidad y 
protección de los datos personales que nos proporcione el Titular (en adelante el 
Titular), los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (en adelante la 
Ley), y demás normatividad que resulte aplicable, por lo que se le solicita leer 
cuidadosamente el presente Aviso. 
 
Para el Colegio resulta necesaria la recopilación y tratamiento de determinados 
datos personales para el desarrollo de las actividades inherentes a su objeto y, 
particularmente, para la organización, administración, operación y seguimiento del 
servicio de transporte escolar. En este sentido, el Colegio adoptará las medidas 
administrativas, técnicas y físicas que resulten necesarias y razonables para 
proteger los datos personales que trate como daño, pérdida, alteración, 
destrucción, uso, acceso o tratamiento no autorizado. 
 
Para la administración y operación del servicio del transporte escolar, el Colegio 
cuenta con la aplicación tecnológica FahrMit Auxiliares, de su titularidad, utilizada 
como herramienta de trabajo por el personal autorizado que interviene en dicho 
servicio. A través de esa aplicación se tratarán los datos personales necesarios para 
la identificación y autenticación de sus usuarios, la operación y seguimiento de las 
rutas escolares y demás finalidades descritas en el presente Aviso. 
 
En particular, durante los recorridos activos, la aplicación podrá obtener y tratar 
datos de ubicación geográfica precisa provenientes del dispositivo utilizado por el 
personal de transporte escolar, incluso cuando la aplicación opere en segundo 
plano y no se encuentre visible en la pantalla, exclusivamente para las finalidades 
operativas, de seguimiento y seguridad que se detallan más adelante. 
 
El acceso y tratamiento de los datos personales estará limitado al personal 
autorizado que requiera conocerlos para el desempeño de sus funciones y, en su 
caso, a los proveedores o encargados que intervengan en la operación tecnológica 
de la aplicación, conforme a las instrucciones y finalidades determinadas por el 
Colegio y sujetos a las obligaciones de confidencialidad, seguridad y protección de 
datos personales correspondientes. 



 
Más adelante describimos qué datos personales serán tratados, la forma en que se 
obtienen, las finalidades para las cuales serán utilizados, las personas o 
proveedores que podrán intervenir en su tratamiento, los periodos aplicables para 
su conservación y los mecanismos disponibles para ejercer sus derechos ARCO, 
así como los demás derechos que resulten aplicables. 
 
Lo anterior tiene por objeto proporcionar al Titular información clara respecto del 
tratamiento de sus datos personales y permitirle conocer y ejercer los derechos 
que le corresponden. Por ello, se recomienda leer atentamente el contenido del 
presente Aviso. 
 
La puesta a disposición del presente Aviso y, cuando corresponda, la obtención del 
consentimiento para el tratamiento de los datos personales se realizará de 
conformidad con la legislación aplicable. 
 
¿Qué datos personales solicitamos y para qué fines? 
El presente Aviso tiene por objeto informar al personal autorizado del Colegio que 
utiliza la aplicación móvil de transporte escolar FahrMit Auxiliares como 
herramienta de trabajo, sobre los datos personales que serán tratados con motivo 
de su registro y uso, así como sobre las finalidades para las cuales serán utilizados. 
 
El tratamiento de dichos datos resulta necesario para permitir la identificación y 
autenticación de los usuarios autorizados, la administración y operación del 
servicio de transporte escolar, el seguimiento de las rutas y unidades durante los 
recorridos activos, el registro de eventos operativos y la atención de incidencias, así 
como para las demás finalidades que se describen en el presente Aviso. 
 
En particular, para determinadas funcionalidades operativas, la aplicación requiere 
obtener la ubicación geográfica precisa del dispositivo utilizado por el personal de 
transporte escolar durante los recorridos activos, en los términos y condiciones 
que se detallan más adelante. 
 
Medios de obtención de los datos personales. 
Los datos personales podrán ser proporcionados directamente por el Titular o 
incorporados por el personal autorizado del Colegio al momento de realizar su 
registro y asignarle una cuenta de acceso a la aplicación móvil de transporte 
escolar FahrMit Auxiliares. 
 
Asimismo, durante el uso de la aplicación, el Colegio podrá obtener, generar y 
registrar automáticamente información técnica, de ubicación y operativa derivada 
del dispositivo utilizado y del desarrollo de los recorridos, conforme a las 



funcionalidades de la aplicación y exclusivamente para las finalidades previstas en 
el presente Aviso. 
 
Durante un recorrido activo, la aplicación podrá obtener y registrar la ubicación 
geográfica precisa del dispositivo utilizado por el personal de transporte escolar, 
incluyendo latitud, longitud, nivel de exactitud y marca de tiempo, tanto cuando la 
aplicación se encuentre en primer plano como cuando opere en segundo plano, 
incluso cuando no se encuentre visible en la pantalla del dispositivo. 
 
La obtención de la ubicación se realizará exclusivamente mientras exista un 
recorrido activo. La aplicación no recolectará la ubicación del dispositivo cuando 
no exista un recorrido activo. 
 
Adicionalmente, la aplicación podrá generar y registrar información relacionada 
con la operación del servicio, incluyendo horarios de inicio y finalización de 
recorridos, eventos de abordaje y descenso de alumnos, incidencias y reportes, así 
como fotografías o notas asociadas a éstos, cuando corresponda. 
 
Datos personales sujetos a tratamiento. 
Para las finalidades señaladas en el presente Aviso, el Colegio podrá recabar, 
obtener, generar y tratar las siguientes categorías de datos personales: 

I. Datos de identificación, contacto y cuenta (nombre completo, correo 
electrónico, número telefónico, rol asignado, colegio, contraseña 
almacenada mediante mecanismos de cifrado o protección aplicables.) 

II. Datos de ubicación geográfica (Identificador del dispositivo, sistema 
operativo, versión de la aplicación, token o identificador para el envío de 
notificaciones push, información técnica necesaria para la 
comunicación y funcionamiento de la aplicación.) 

III. Datos operativos generados durante la prestación del servicio (ruta y 
unidad asignadas, horarios de inicio y finalización del recorrido, eventos 
y registros de abordaje y descenso de alumnos, incidentes o reportes 
registrados, fotografías y/o notas asociadas a un reporte o incidencia 
cuando corresponda, registros y bitácoras generados durante la 
operación del recorrido. 

 
A través de la aplicación FahrMit Auxiliares, el Colegio no recaba datos personales 
sensibles del personal de transporte escolar.  
 
Finalidades del tratamiento de datos personales. 
Los datos personales recabados, obtenidos o generados a través de la aplicación 
móvil de transporte escolar FahrMit Auxiliares serán tratados por el Colegio 
exclusivamente para las siguientes finalidades primarias y necesarias relacionadas 



con la administración, operación, seguimiento y seguridad del servicio de 
transporte escolar. 
 
Finalidades Primarias: 

a. Registrar, identificar y autenticar al personal autorizado para utilizar la 
aplicación. 

b. Crear y administrar las cuentas de usuario y asignar los roles, permisos y 
funciones correspondientes. 

c. Asignar y administrar las rutas, unidades y recorridos del servicio de 
transporte escolar. 

d. Permitir la operación, administración, supervisión y seguimiento de las rutas 
y unidades durante los recorridos activos. 

e. Obtener y utilizar la ubicación geográfica del dispositivo utilizado por el 
personal de transporte escolar durante los recorridos activos, con el objeto 
de determinar y dar seguimiento a la posición del transporte escolar. 

f. Mostrar en tiempo real a los padres, madres o tutores de los alumnos 
asignados a la ruta correspondiente la posición del transporte escolar 
durante el recorrido activo. 

g. Calcular el tiempo estimado de llegada (ETA) de la unidad a las paradas 
correspondientes. 

h. Registrar las horas de inicio y finalización de los recorridos. 
i. Registrar y dar seguimiento a los eventos de abordaje y descenso de los 

alumnos. 
j. Generar y conservar las bitácoras de los recorridos para fines operativos, de 

seguimiento y seguridad. 
k. Registrar, documentar, atender y dar seguimiento a incidentes, reportes o 

situaciones relacionadas con la prestación del servicio, incluyendo, cuando 
corresponda, fotografías y/o notas asociadas a éstos. 

l. Generar reportes e información histórica relacionados con la operación y 
prestación del servicio de transporte escolar. 

m. Enviar notificaciones, alertas y comunicaciones operativas relacionadas 
con las rutas, recorridos, incidencias y demás aspectos vinculados con la 
prestación del servicio. 

n. Mantener la seguridad, estabilidad y correcto funcionamiento de la 
aplicación, así como identificar, diagnosticar y atender errores, fallas o 
incidencias técnicas. 

o. Atender requerimientos de información formulados por autoridades 
competentes y dar cumplimiento a las obligaciones legales aplicables. 

 
Finalidades Secundarias: 
El Colegio informa que, respecto del tratamiento de datos personales recabados 
con motivo del servicio de transporte escolar, no realiza tratamientos adicionales 



distintos de las finalidades primarias descritas en el presente Aviso. En caso de 
que, en el futuro, se pretendan tratar los datos personales para una finalidad 
diversa e incompatible con las aquí informadas, se pondrá a disposición del Titular 
el Aviso correspondiente y, cuando resulte exigible conforme a la legislación 
aplicable, se recabará el consentimiento respectivo. 
 
Uso de la ubicación geográfica. 
Durante un recorrido activo, la aplicación móvil de transporte escolar FahrMit 
Auxiliares obtiene y registra la ubicación geográfica precisa del dispositivo 
utilizado por el personal de transporte escolar, incluyendo latitud, longitud, nivel de 
exactitud y marca de tiempo asociada a cada registro de ubicación. 
 
La ubicación podrá ser obtenida tanto cuando la aplicación se encuentre activa y 
visible en la pantalla del dispositivo (primer plano), como cuando opere en segundo 
plano, incluso cuando la aplicación no se encuentre visible en la pantalla, siempre 
que exista un recorrido activo. 
 
La obtención y tratamiento de la ubicación geográfica durante el recorrido resulta 
necesaria para permitir el adecuado funcionamiento del servicio de transporte 
escolar y, específicamente, para: 

a) Mostrar en tiempo real a los padres, madres o tutores de los alumnos 
asignados a la ruta correspondiente la posición del transporte escolar. 

b) Calcular el tiempo estimado de llegada (ETA) a las paradas 
correspondientes. 

c) Permitir el seguimiento y supervisión operativa de las rutas y unidades 
durante el recorrido. 

d) Generar y mantener la bitácora del recorrido para fines operativos, de 
seguimiento y seguridad. 

e) Generar reportes históricos relacionados con la prestación del servicio. 
 
La información que se muestre a los padres, madres o tutores estará limitada a la 
posición del transporte escolar correspondiente a la ruta a la que se encuentre 
asignado el alumno, sin mostrar la identidad del miembro del personal cuyo 
dispositivo genera la ubicación. 
 
La aplicación no obtendrá ni registrará la ubicación geográfica del dispositivo 
cuando no exista un recorrido activo. Una vez finalizado el recorrido, cesará la 
obtención de nuevos datos de ubicación, sin perjuicio de la conservación de los 
registros generados durante el mismo conforme a los periodos establecidos en el 
presente Aviso. 
 



El Titular podrá administrar los permisos de ubicación desde la configuración del 
sistema operativo de su dispositivo. No obstante, debido a que la geolocalización 
durante los recorridos activos constituye una funcionalidad necesaria para la 
operación y seguimiento del servicio, la desactivación o restricción de dichos 
permisos impedirá el funcionamiento de las características de la aplicación que 
dependen de la ubicación y podrá imposibilitar la operación del recorrido a través 
de la misma. 
 
Permisos y funcionalidades del dispositivo. 
Para el adecuado funcionamiento de la aplicación móvil de transporte escolar 
FahrMit Auxiliares, ésta podrá requerir acceso a determinados permisos y 
funcionalidades del dispositivo utilizado por el Titular, exclusivamente en la 
medida en que resulten necesarios para las finalidades previstas en el presente 
Aviso. 
 
En particular, la aplicación podrá requerir los siguientes permisos: 

a) Ubicación precisa y ubicación en segundo plano: para obtener y transmitir la 
ubicación geográfica del dispositivo durante los recorridos activos, permitir 
el seguimiento de la posición del transporte escolar, calcular los tiempos 
estimados de llegada y generar los registros y bitácoras correspondientes, 
en los términos establecidos en el apartado “Uso de la ubicación geográfica” 
del presente Aviso. En dispositivos Android, la obtención de ubicación en 
segundo plano durante recurridos activos se realiza mediante un servicio en 
primer plano (foreground service) que muestra una notificación persistente 
en la barra de estado del dispositivo, con el objeto de que el Titular en todo 
momento tenga conocimiento de que la aplicación se encuentra registrando 
ubicación. 

b) Notificaciones: para recibir avisos, alertas y comunicaciones operativas 
relacionadas con rutas, recorridos, eventos, incidencias y demás aspectos 
vinculados con la prestación del servicio de transporte escolar. 

c) Cámaras y/o accesos a fotografías o archivos, cuando corresponda: para 
tomar, seleccionar o incorporar fotografías u otros elementos que resulten 
necesarios para documentar reportes o incidencias relacionados con la 
prestación del servicio. 

d) Acceso a Internet y estado de la red: para permitir la comunicación de la 
aplicación con los servidores y servicios tecnológicos necesarios para su 
funcionamiento, así como la transmisión y actualización de la información 
relacionada con la operación del servicio. 

 
Los permisos podrán ser administrados por el Titular desde la configuración del 
sistema operativo de su dispositivo. La desactivación o restricción de alguno de 



ellos podrá limitar o impedir el funcionamiento de aquellas características de la 
aplicación que dependan del permiso correspondiente. 
 
Encargados y proveedores tecnológicos. 
Para la operación, funcionamiento, soporte e infraestructura tecnológica de la 
aplicación móvil de transporte escolar FahrMit Auxiliares, el Colegio podrá 
apoyarse en terceros que, en su caso, traten determinados datos personales por 
cuenta del Colegio y conforme a sus instrucciones, exclusivamente para la 
prestación de los servicios que les hayan sido encomendados. 
 
Entre estos terceros se encuentran los proveedores de los siguientes servicios: 

a) Google Firebase y/o Google Cloud, incluyendo Firebase Cloud Messaging y 
Firebase Analytics para la prestación de servicios relacionados con 
autenticación, notificaciones push, alojamiento, almacenamiento y/o 
infraestructura tecnológica, según las funcionalidades utilizadas por la 
aplicación. 

b) Google Maps Platform, para funcionalidades relacionadas con la 
visualización de mapas, ubicación, cálculo y seguimiento de rutas y demás 
servicios geográficos utilizados por la aplicación. 

c) Microsoft Azure, para servicios de alojamiento, almacenamiento, 
procesamiento, soporte o infraestructura necesarios para la operación de la 
aplicación. 

 
Los proveedores que actúen como encargados del tratamiento deberán tratar los 
datos personales únicamente para las finalidades relacionadas con los servicios 
contratados por el Colegio, conforme a las instrucciones correspondientes y 
sujetos a las obligaciones de confidencialidad, seguridad y protección de datos 
personales previstas en la legislación aplicable y en los instrumentos jurídicos 
correspondientes. 
 
El Colegio no vende ni comercializa los datos personales tratados mediante la 
aplicación ni permite su utilización por dichos proveedores para finalidades 
publicitarias o comerciales propias ajenas a la prestación de los servicios 
contratados. 
 
Transferencia y comunicación de datos personales. 
Durante un recorrido activo, la posición del transporte escolar obtenida a partir de 
la ubicación geográfica del dispositivo utilizado por el personal de transporte podrá 
ser mostrada, a través de los medios tecnológicos habilitados por el Colegio, a los 
padres, madres o tutores de los alumnos asignados a la ruta correspondiente, 
exclusivamente para permitir el seguimiento en tiempo real del transporte escolar 
y conocer el tiempo estimado de llegada a las paradas. 



 
La información mostrada a los padres, madres o tutores estará limitada a la 
posición del transporte escolar correspondiente a la ruta a la que se encuentre 
asignado el alumno, sin mostrar, mediante dicha funcionalidad, la identidad, 
número telefónico, correo electrónico u otros datos de identificación o contacto del 
Titular cuyo dispositivo genera la ubicación. 
 
Asimismo, el Colegio podrá comunicar datos personales a las autoridades 
competentes cuando exista una obligación legal, un requerimiento debidamente 
fundado y motivado o cuando resulte aplicable alguno de los demás supuestos 
previstos en la legislación correspondiente. 
 
Cuando alguna comunicación de datos personales constituya una transferencia en 
términos de la legislación aplicable, ésta se realizará conforme a los requisitos y 
excepciones previstos en la Ley y, cuando resulte legalmente exigible, se recabará 
el consentimiento correspondiente.  
 
Las comunicaciones de datos realizadas a proveedores que actúen por cuenta y 
bajo las instrucciones del Colegio se sujetarán a las disposiciones aplicables a la 
relación entre el responsable y sus encargados. 
 
Algunos de los proveedores mencionados podrán tratar los datos personales en 
servidores ubicados fuera del territorio nacional, particularmente en los Estados 
Unidos de América. Dichas transferencias se realizarán conforme a las 
excepciones previstas en la Ley y bajo obligaciones contractuales que aseguren un 
nivel adecuado de protección. 
 
Conservación de los datos personales. 
Los datos personales serán conservados únicamente durante el tiempo que resulte 
necesario para cumplir con las finalidades previstas en el presente Aviso, así como 
durante los plazos adicionales que, en su caso, resulten necesarios para el 
cumplimiento de obligaciones legales, contractuales o administrativas y para la 
atención de posibles responsabilidades relacionadas con la prestación del servicio 
de transporte escolar. 
 
Los registros de ubicación geográfica generados durante los recorridos activos 
serán conservados durante 12 (doce) meses posteriores a la fecha del recorrido, 
para fines de seguimiento, seguridad, atención de incidencias, generación de 
reportes y, en su caso, revisión o verificación de los recorridos realizados. 
 
Los registros y bitácoras de los recorridos, eventos de abordaje y descenso, 
reportes de incidencia, fotografías, notas y demás información operativa serán 



conservados durante 5 (cinco) años posteriores a la fecha del recorrido 
correspondiente, salvo que exista una obligación legal o una causa justificada que 
requiera su conservación por un periodo distinto. 
 
Los datos relacionados con la cuenta y perfil del Titular serán conservados 
mientras éste se encuentre autorizado para utilizar la aplicación y, posteriormente, 
durante el periodo que resulte necesario para atender las obligaciones o 
responsabilidades derivadas de su uso. 
 
Una vez que los datos personales hayan dejado de ser necesarios para las 
finalidades que justificaron su tratamiento y hayan concluido los plazos de 
conservación aplicables, se procederá a su bloqueo y posterior supresión, de 
conformidad con la legislación aplicable y los procedimientos establecidos por el 
Colegio. 
 
Seguridad, confidencialidad y limitación de uso o divulgación. 
El tratamiento de sus datos personales se limitará a aquellos que resulten 
necesarios, adecuados y relevantes para las finalidades previstas en el presente 
Aviso. 
 
El Colegio adoptará las medidas administrativas, técnicas y físicas que resulten 
razonables y aplicables para proteger los datos personales contra daño, pérdida, 
alteración, destrucción, uso, acceso o tratamiento no autorizado, tomando en 
consideración la naturaleza de los datos y las características del tratamiento 
realizados a través de la aplicación. 
 
El acceso a los datos personales estará limitado al personal autorizado que 
requiera conocerlos para el desempeño de sus funciones, así como a los 
encargados y proveedores que, en su caso, requieran tratarlos para la prestación de 
los servicios contratados por el Colegio. 
 
El Colegio establecerá las medidas necesarias para que los terceros que actúen 
por su cuenta y tengan acceso a datos personales los traten exclusivamente 
conforme a las instrucciones y finalidades correspondientes y observen las 
obligaciones de confidencialidad, seguridad y protección de datos personales que 
resulten aplicables. 
 
La obligación de confidencialidad respecto de los datos personales subsistirá aún 
después de concluida la relación entre el Colegio y las personas que hayan 
intervenido en su tratamiento. 
 



El Titular podrá solicitar la limitación del uso o divulgación de sus datos personales 
mediante solicitud presentada ante el Colegio, a través del correo electrónico 
datospersonales@humboldt.edu.mx o en el domicilio señalado en el presente 
Aviso, en los términos previstos por la legislación aplicable. 
 
Medios para ejercer los Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u 
Oposición. 
El Titular o, en su caso, representante legal podrá ejercer cualquiera de los 
derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición (en lo sucesivo 
“Derechos ARCO”), respecto de sus datos personales, mediante solicitud 
presentada a través del formato que, en su caso, el Colegio tenga establecido para 
tales efectos, o mediante escrito enviado al correo electrónico: 
datospersonales@humboldt.edu.mx. 
 
La solicitud deberá contener y, en su caso, acompañarse de lo siguiente: 

I. El nombre del Titular y domicilio, correo electrónico u otro medio para 
comunicarle la respuesta a su solicitud; 

II. Los documentos que acrediten la identidad del Titular y, en su caso, la 
representación legal correspondiente; 

III. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los 
cuales se pretende ejercer alguno de los derechos ARCO; 

IV. La descripción del derecho que se pretende ejercer o de lo solicitado; y 
V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los 

datos personales. 
 
Tratándose de solicitudes de rectificación, el Titular deberá indicar las 
modificaciones que solicita y aportar, cuando corresponda, la documentación que 
sustente su petición. 
 
El Colegio comunicará al Titular en un plazo máximo de 20 (veinte) días hábiles 
contados a partir de la recepción de la solicitud, la determinación adoptada a 
efecto de que si resulta procedente, ésta se haga efectiva dentro de los 15 (quince) 
días siguientes a la fecha en que se comunique la respuesta. Los plazos antes 
señalados podrán ampliarse una sola vez por un periodo igual, siempre que las 
circunstancias del caso lo justifiquen. 
 
Tratándose de solicitudes de acceso, la obligación se tendrá por cumplida cuando 
los datos personales sean puestos a disposición del Titular o mediante la 
expedición de copias simples, documentos electrónicos o cualquier otro medio 
que determine el Colegio en el presente Aviso, previa acreditación de la identidad 
del Titular o de su representante legal, según corresponda. 
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El Colegio podrá negar total o parcialmente el ejercicio de los Derechos ARCO 
cuando: 

I. El Titular o su representante legal no se encuentren debidamente 
acreditados; 

II. Los datos personales no se encuentren en posesión del Colegio; 
III. Se lesionen derechos de un tercero; 
IV. Exista un impedimento legal o una resolución de autoridad competente 

que restrinja el acceso a los datos personales o permita su rectificación, 
cancelación u oposición; o 

V. La rectificación, cancelación u oposición haya sido previamente 
realizada. 

 
En caso de negativa total o parcial, el Colegio informará al Titular el motivo de su 
determinación dentro del plazo correspondiente y por el mismo medio mediante el 
cual se haya presentado la solicitud, acompañado, en su caso, los elementos que 
resulten pertinentes. 
 
La cancelación de los datos personales estará sujeta a las excepciones previstas 
en la legislación aplicable, por lo que podrá no resultar procedente, entre otros 
supuestos, cuando los datos sean necesarios para el cumplimiento de una relación 
contractual o jurídica, deba ser tratados por disposición legal, sean necesarios para 
proteger intereses jurídicamente tutelados del Titular o deban conservarse para 
atender obligaciones o responsabilidades legalmente exigibles. 
 
Los datos de contacto del área encargada de dar trámite a las solicitudes 
relacionadas con el ejercicio de los Derechos ARCO, son los siguientes:  
 
Departamento de datos personales: Comité de Datos Personales del Colegio. 
 
Domicilio: Bosque de Ciruelos número 130 interior 1202, colonia Bosques de las 
Lomas, alcaldía Miguel Hidalgo, código postal 11700, Ciudad de México, México.  
 
Correo electrónico: datospersonales@humboldt.edu.mx  
 
Eliminación de cuenta. 
El Titular podrá solicitar en cualquier momento la eliminación de su cuenta de 
usuario de la aplicación móvil de transporte escolar FahrMit Auxiliares, mediante 
solicitud enviada al correo electrónico tecnologia@humboldt.edu.mx.  
 
Recibida la solicitud, el Colegio verificará su procedencia y, en su caso, procederá 
a la eliminación de la cuenta y de los datos personales asociados a ésta que ya no 
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resulten necesarios para el cumplimiento de las finalidades que dieron origen a su 
tratamiento. 
 
La eliminación de la cuenta no implicará necesariamente la supresión inmediata 
de la totalidad de los datos personales relacionados con su uso. El Colegio podrá 
conservar aquellos datos que resulten necesarios para el cumplimiento de 
obligaciones legales, contractuales o administrativas, así como para la atención de 
posibles responsabilidades, durante los plazos establecidos en el apartado 
“Conservación de los Datos Personales” del presente Aviso. Concluidos dichos 
plazos, los datos serán suprimidos conforme a la legislación aplicable. 
 
Consultas en materia de protección de datos personales. 
Para cualquier duda, comentario o consulta relacionada con el tratamiento de sus 
datos personales o con el contenido del presente Aviso, el Titular podrá 
comunicarse con el Comité de Datos Personales del Colegio a través del siguiente 
correo electrónico: datospersonales@humboldt.edu.mx 
 
Asimismo, el Titular podrá acudir ante la Secretaría Anticorrupción y Buen 
Gobierno, en los términos y mediante los procedimientos previstos en la Ley, 
cuando considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido 
vulnerado.  
 
Modificaciones al Aviso de Privacidad.  
El Colegio se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones 
o actualizaciones al presente Aviso, lo cual informará de forma personal, o bien, 
por medio de la publicación de un Aviso en lugar visible del Colegio o a través de 
su página del sitio web https://www.humboldt.edu.mx/aviso-de-privacidad/.  
 
Si el Titular proporciona sus datos personales significa que ha leído, entendido 
y aceptado los términos expuestos.  
 
Asimismo, le recordamos que nuestros avisos de privacidad se encuentran 
disponibles en todo momento en la página web anteriormente señalada.  
 
 

Fecha de actualización 21 de agosto de 2026. 

mailto:datospersonales@humboldt.edu.mx
https://www.humboldt.edu.mx/aviso-de-privacidad/

